Trentino
Digitale spa

Imposta di bollo pari a
Euro 528,00

assolta in modo virtuale ex art.
15 dpr 642/72 -
Autorizzazione nr. 24699/17
dell'Agenzia delle Entrate-
Ufficio Territoriale di Trento

rilasciata il 22/03/2017

Accordo
TRENTINO DIGITALE - ORACLE

2020-2023

Trentino Digitale S.p.A. con legale sede in Trento - Via G. Gilli n. 2, iscritta al Registro
delle Imprese tenuto dalla CCIAA di Trento, Codice Fiscale e Partita IVA n. 00990320228,

nella persona del dott. Roberto Soj, in qualita Presidente e legale rappresentante della Societa

Oracle Italia S.r.l., di seguito denominata "Oracle", con sede legale in Cinisello Balsamo,
Viale Fulvio Testi n. 136, Codice Fiscale 01603630599 e Partita IVA 03189950961, iscritta alla
Camera di Commercio di Milano con il numero 1419895, nella persona di Rosa Bellomo in

qualita di Procuratore della Societa,
di seguito definite anche congiuntamente come “Parti”

Premesso che

. Oracle Corporation, con sede a Redwood Shores (California) ¢ un’azienda
multinazionale, leader nel campo della progettazione e della commercializzazione di

programmi software per le imprese;

. Oracle Italia S.r.l, filiale italiana di Oracle Corporation, ¢ da tempo fornitore della
pubblica amministrazione italiana e, in tale veste, ha avuto modo di maturare una significativa
esperienza nel processo di informatizzazione attuato da quest’ultima e nel processo di

predisposizione di servizi a favore degli enti e dei cittadini;
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° Oracle riconosce la dimensione e la natura strategica del settore pubblico italiano ed i
livelli di fatturato che le derivano da acquisti di prodotti soffware e relativi servizi da parte del

settore pubblico nel suo complesso;

° Oracle ritiene fondamentale pervenire alla definizione di accordi con la Pubblica
Amministrazione italiana finalizzati all’acquisizione di prodotti soffware e relativi servizi per

I'implementazione di soffware Oracle;

° In riferimento alle pubbliche amministrazioni locali Oracle opera in modo che gli enti

pubblici territoriali possano:

a) soddisfare al meglio le esigenze in termini di servizi fruiti al proprio interno ed erogati

ai cittadini;

b) ottimizzare le proprie risorse finanziare con investimenti a valore aggiunto, tanto piu

in un momento di congiuntura negativa quale il presente;

<) razionalizzare 1 propri costi investendo su infrastrutture comuni che possano

consentire un ampio riuso delle soluzioni realizzate;

. Oracle supporta la costituzione di rapporti di collaborazione con le Regioni e le
Province Autonome italiane che possano rappresentare un modello nel settore ICT per altre

realta pubbliche locali;

° La missione di Trentino Digitale ¢ operare, in modo esclusivo, come Centro per
I'erogazione di servizi e come strumento di innovazione per migliorare I'efficacia e Pefficienza
dell’azione amministrativa e permettere lo sviluppo della Societa dell’Informazione nel
territorio provinciale per la Provincia Autonoma di Trento, ’Azienda Provinciale per 1 Servizi
Sanitari, le Comunita di Valle, i Comuni, le Agenzie del Territorio, 'Universita di Trento e tutti
gli enti strumentali della PAT individuati ai sensi dell’art. 33 della L.P. 3/2006, comunque enti

e/o societa controllate di maggioranza dalla Provincia Autonoma di Trento;

. Nel perseguire tale missione Trentino Digitale tiene in massima considerazione il

contenimento dei costi gravanti a vario titolo sugli enti pubblici del territorio e agisce al meglio
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delle proprie possibilita per mettere a fattor comune tra tutti gli enti partecipanti gli

investimenti a vario titolo effettuati in tecnologie e competenze nel settore ICT;

° Oracle e Trentino Digitale convengono sulla necessita di definire contenuti ed obiettivi
per una collaborazione che tenga in considerazione le evoluzioni tecnologiche avvenute nel
tempo il posizionamento di Trentino Digitale S.p.A. quale punto di riferimento delle
Amministrazioni e degli Enti del territorio della Provincia Autonoma di Trento, nonché le

mutate esigenze funzionali rilevate presso gli enti della PA locale;

° Sono stati individuati alcuni ambiti di interesse che saranno oggetto di futuri sviluppi
da parte di Trentino Digitale S.p.A., a cui il presente accordo, nel rispetto delle normative
vigenti, vuole dare stimolo sia in termini di licenze che di servizi, per un’evoluzione condivisa.

In particolare, sono stati identificati i seguenti temi:

a) soluzioni e architetture software;

b) interoperabilita di piattaforme e sistemi eterogeneti;
<) Service Oriented Architecture;

d) servizi cloud

. il codice unico di progetto (CUP) relativo al presente accordo ¢ F61G20000010005
ed il codice identificativo di procedura (CIG) ¢: 8228132553.

Tutto cid premesso e ritenute le premesse parte integrante e sostanziale del presente accordo,

LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE:

1. Oggetto
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Le Parti, considerate le informazioni relative all’utilizzo attuale di prodotti Oracle in licenza
d’uso da parte di Trentino Digitale e le prevedibili necessita del prossimo futuro,

concordemente ritengono di perfezionare il presente accordo strategico mediante il quale:

a) Trentino Digitale S.p.A. acquista da Oracle, al fine di farne uso interno e di rendere servizi
agli enti della Provincia Autonoma di Trento individuati ai sensi dell’art. 33 della L.P 3/2000,
il diritto all’utilizzo dei Programmi Software e dei relativi servizi di manutenzione come
descritto nell’ allegato A e seguendo le policy di licensing in vigore al momento della

sottoscrizione;

b) Trentino Digitale S.p.A. affida ad Oracle la prestazione dei servizi professionali alle tariffe
ed alle condizioni illustrate nell’allegato B -e seguendo le policy in vigore al momento della

sottoscrizione;
¢) Trentino Digitale acquista i servizi Cloud come definito nell’allegato C;

d) Trentino Digitale acquista i servizi Hardware, Software e relativi servizi di manutenzione

come definito nell’allegato D;

e) Trentino Digitale acquista il rinnovo dei servizi di supporto tecnico di cui agli allegati E, F

edG

Il presente accordo e i relativi allegati hanno effetto novativo e sostitutivo di ogni altro accordo

precedentemente stipulato tra le medesime Parti.

L’Oracle Master Agreement IT-OMA-CPQ-1442395 ¢ parte integrante e sostanziale del

presente accordo e qui accluso come allegato H .

2. Otrdine di prevalenza

La gerarchia che definisce 'ordine di prevalenza secondo il quale dovranno essere interpretati,

in caso di discordanza, i documenti costituenti 'accordo ¢ la seguente:

Fascicolo 6.2-2020-77



Trentino
Digitale spa

e accordo Master (il presente documento);

e allegati all’accordo che riassumono le intese specifiche (moduli d’Ordine Oracle

Allegati A, B, C,D, E,F e G)
e  OMA — Oracle Master Agreement I'T-OMA-CPQ-1442395
3. Tracciabilita dei flussi finanziari

Il presente accordo ¢ soggetto alla disciplina della legge n. 136/2010 sulla tracciabilita dei flussi
finanziari. Oracle si impegna a rispettare tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari

previsti dall’art. 3 della legge n. 136/2010 e s.m.i., pet quanto ad essa applicabili.

4. Modalita di pagamento dei corrispettivi e fatturazione elettronica

. I pagamenti di cui al presente contratto sono soggetti all’applicazione delle disposizioni
di cui al D.L. 24 aprile 2017 n. 50, convertito con L. 21 giugno 2017, n. 96. A norma dell'art.
1, c.1 del citato D.L. 50/2017, nel campo LV.A. delle fatture dell’Impresa dovra pertanto

essere riportato il riferimento all'applicazione della "scissione pagamenti".

° le fatture emesse a Trentino Digitale SpA dovranno essere trasmesse in via elettronica

utilizzando il seguente codice destinatario sdi: UVIZPCO.

5. Legge Applicabile e foro competente

Per quanto non previsto nel presente accordo, il rapporto sara disciplinato dalla legge italiana.
Per ogni controversia che dovesse insorgere dall’interpretazione o esecuzione del presente

contratto sara esclusivamente competente il Foro di Trento.

6. Durata
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11 presente accordo ¢ efficace dalla data del 28 febbraio 2020 e ha validita di 36 mesi in base a

quanto previsto nei singoli moduli d’Ordine Oracle.

7. Cauzioni e garanzie

Ai sensi di quanto previsto dall’art. 103 del D.Lgs. 50/2016, Oracle si impegna a costituire
una cauzione definitiva per un importo pari al 10% dell'importo complessivo dell’accordo pari
ad Euro 3.319.628,29, a garanzia delle obbligazioni contrattuali assunte. L’importo della

suddetta cauzione ¢ ridotto del 50% in relazione al possesso di certificazione del sistema di

qualita ISO 9000.

8. Privacy

Oracle si impegna a rispettare le vigenti disposizioni di legge in materia di trattamento di dati
personali (incluso il regolamento privacy GDPR 2016/679), ove le stesse prevedano
obbligazioni direttamente applicabili ad Oracle quale prestatore di servizi oggetto dell’accordo

e come specificato nei relativi documenti d'ordine.

9. Clausola risolutiva

11 presente accordo ¢ sottoposto a condizione risolutiva nelle more delle verifiche antimafia e
dei controlli di cui alle norme dell’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016, che approva il Codice dei

Contratti Pubblici.

Qualora nel corso dell'esecuzione sia accertata nei confronti dell'Impresa la sussistenza di un
provvedimento interdittivo di cui al D. Lgs. 159/2011, ovvero di altra causa di esclusione della
capacita a contrarre con la pubblica amministrazione, oppure I'inadempimento degli obblighi
di cui al successivo art. 10, la Committente potra procedere in via unilaterale, previa semplice
comunicazione alla controparte, alla risoluzione del presente accordo ai sensi dell'art. 108 del

D. Lgs. 50/2016.
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10. Primaria Clientela

Oracle si impegna al rispetto della clausola che equipara la Committente alla sua primaria
clientela. Pertanto a parita‘t di termini e condizioni, i prezzi che Oracle ha praticato alla
Committente secondo quanto indicato nei moduli d’Ordine allegati e parte integrante della
presente, non devono essere superiori ai prezzi praticati ad altri clienti per la fornitura e per i
servizi relativi al medesimo prodotto o a prodotti/licenze analoghi ¢/o di valore economico

paragonabile durante la vigenza del presente contratto.

Qualora Oracle per ragioni di politica commerciale si trovi nelle condizioni di dover effettuare
forniture sul mercato italiano a prezzi inferiori a quelli praticati alla Committente, dovra
informare la stessa e concordare con questa nuovi termini applicabili all'ordine e ai setvizi ad

esso relativi, in base alle previsioni di contratto ed alla relativa tempistica.

Qualora Oracle risultasse inadempiente a quanto stabilito nel presente articolo, la Committente

potrz‘t risolvere il presente contratto ai sensi del precedente articolo 9.
11. D.Lgs. 8 giugno 2001, n. 231, Modello Organizzativo e Codice Etico

Oracle dichiara di conoscere integralmente ed in ogni sua parte il contenuto del “Modello
Organizzativo, di gestione e controllo ex D.Lgs. 231/2001” e del “Codice Etico e di
comportamento interno” adottati da Trentino Digitale, avendone presa completa e piena
visione nella sezione “Societa Trasparente/Disposizioni generali/Atti generali” del sito
Internet aziendale www.trentinodigitale.it, approvato anche ai sensi della legge 6 novembre
2012 n. 190 (“Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell’illegalita
nella pubblica stazione appaltante”). Inoltre, Oracle da atto alla Committente di essersi dotata
di un Modello di Organizzazione Gestione e Controllo ai sensi del D.lgs 231/01 in materia di
responsabilita amministrativa e di un Codice Etico che costituisce la base su cui poggia I'intero
sistema di gestione e controllo. Il Codice Etico di Oracle Italia S.r.1. é consultabile al seguente

indirizzo Internet http://www.oracle.com/it/corporate/d-lgs-231-01-1482346-ita.html

Le Parti, condividendo pienamente i principi ispiratoti di cui alla normativa D.lgs 231/2001 e

det rispettivi Codici, si impegnano per tutta la durata del rapporto contrattuale ad attenersi a
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quanto contenuto nei documenti sopraccitati e a renderli noti ai propri dipendenti,
collaboratori, soci e a chiunque partecipi all’esecuzione del presente contratto che come tali
sono tenuti a conformarvisi. La violazione anche di uno solo degli obblighi indicati nei predetti
documenti costituisce grave inadempimento contrattuale, con ogni conseguenza di legge anche
in ordine alla facolta di risoluzione di diritto del rapporto, ai sensi e per gli effetti dell’art. 108,

comma 3, del D.Lgs. 50/2016, impregiudicato il diritto al risarcimento di tutti i danni subiti.

Si Allegano:

Allegato A - modulo d’Ordine Oracle Prot. N. Sales CPQ-1442395

Allegato B - modulo d’Ordine Oracle Prot. N. IT-8362082

Allegato C - modulo d’Ordine Oracle Prot. N. CPQ-1592011 — 1

Allegato D - modulo d’Ordine Oracle Prot. N. CPQ-1586188 - 1

Allegato E - Offerta di rinnovo Premier Support for Systems (Contratto n. 9703810 CSI
20541136 e 20545267)

Allegato F — Offerta di rinnovo Software Update License Support (Contratto n. 9505915 CSI
20545260)

Allegato G — Offerta di rinnovo Software Update License Support (Contratto n. 6296277 CSI
19505804 ¢ 19506453)

Allegato H - IT-OMA-CPQ-1442395

Oracle Italia S.r.l. Trentino Digitale S.p.A.
Rosa Bellomo dott. Roberto Soj
11 Procuratore Il Presidente

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.1gs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate, che

sostituisce il documento cartaceo e la firma antografa

Firmato digitalmente da:Rosa Bellomo

Organizzazione:ORACLE ITALIA SRL A SOCIO UNIC0O/01603630599
Motivo:Procuratore

Data:28/02/2020 11:47:02
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